ﬂ Sociedade de Educagdo e Cultura de Goids
2y www.faculdadearaguaia.edu.br
Faculdade Comissdo Propria de Avaliagdo da Faculdade Araguaia

Araguaia cpa@faculdadearaguaia.edu.br

Telefones(62) 3224-8829/ 32743161

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO
DA FACULDADE ARAGUAIA

RELATORIO FINAL DE AUTO-AVALIACAO DO CURSO DE PUBLICIDADE
E PROPAGANDA DA CPA DA FACULDADE ARAGUAIA

2013/01 a 2013/02


http://www.faculdadearaguaia.edu.br/
mailto:cpa@faculdadearaguaia.edu.br

h Sociedade de Educagdo e Cultura de Goids

‘<D www.faculdadearaguaia.edu.br
Faculdade_ Comissdo Propria de Avaliagdo da Faculdade Araguaia
Araguala cpa@faculdadearaguaia.edu.br
Telefones(62) 3224-8829/ 32743161
SUMARIO
APRESENTAGCAOQ ...t 3
1. Diagnostico geral da FARA - Auto avaliagcdo 2013...........cccoeceeveevieveesieeieeeeenne. 5

2. Andlise dos resultados da Auto avaliacdo 2013 do curso de Publicidade e

(g o oF=To F= T T - TSSO 6


http://www.faculdadearaguaia.edu.br/
mailto:cpa@faculdadearaguaia.edu.br

Sociedade de Educagdo e Cultura de Goids

) - www.faculdadearaguaia.edu.br
Faculdade Comissédo Prépria de Avaliagdo da Faculdade Araguaia
Araguala L A cpa@faculdadearaguaia.edu.br
Telefones(62) 3224-8829/ 32743161

APRESENTACAO

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES, instituido
pela Lei Federal n° 10.861, de 14 de abril de 2004, posicionou a Avaliagéo Institucional
como um processo permanente, planejado, conduzido e realizado de modo a transformar
resultados de pesquisa institucional em subsidios capazes de promover mudancas. A
Comissdo Propria de Avaliacdo — CPA, foi instituida na Faculdade Araguaia — FARA,
gestdo 2013/2014, realizou pesquisa com objetivos de auxiliar a FARA nos processos
administrativos e pedagdgicos visando sempre a melhoria e qualidade do ensino. Vale
ressaltar o tripé de atuacdo da CPA, que consiste em: 1) Enfoque na ética profissional na
relacdo entre alunos, professores e servidores; 2) Enfase no compromisso e envolvimento
dos discentes com a avaliacdo institucional; e 3) Alto rigor cientifico da avaliagdo da

instituicdo, em todas as suas dimensdes.

Assim a CPA vem, ao longo de sua histdria, buscando realizar pesquisas internas
no que concerne a avaliacao dos docentes e discentes, das coordenacdes, da direcdo, dos
funcionarios, dos cursos de graduacdo e pds-graduacdo, da estrutura fisica e biblioteca,
secretarias, laboratorios e demais segmentos da IES.

Para fins de utilizacdo das coordenacdes dos cursos foi elaborado o presente
relatdrio contendo a avaliacdo da propria coordenacao e das disciplinas do curso. A partir
da aplicacdo de questionarios, pertinentes a avaliacdo institucional supra citada, a
comunidade académica foi consultada acerca de um conjunto de temas por meio de

questionarios.

A CPA gestdo 2013/2014, realizou no més de dezembro de 2013 a avaliagéo
institucional aplicada aos discentes, onde quase 1000 (um mil) discentes, numero que
representa mais de 50% de matriculados, tiveram a oportunidade de contribuir com a
Instituicdo sob o viés pedagdgico, estrutural e administrativo. Tais questionarios foram

organizados em 8 (oito) modalidades, sdo elas:
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Comissdo

Questionario especifico para discentes dos primeiros periodos, com série de
questdes diferenciadas, visando desvendar se o ingressante, além de ter
suprido suas expectativas, identifica as dimensdes sob a 6tica de quem esta
iniciando a formagdo profissional, que ainda ndo possui muito
conhecimento da FARA e pouca familiarizagdo com termos utilizados na
gestdo pedagogica como Plano de Ensino, CPA, Ndcleo de Estagio e
Integracdo Profissional, periddicos, entre outros;

Questionario diferenciado para discentes dos ultimos periodos (8° periodos),
visando identificar a satisfacdo e realizacdo quanto a proposta de formacéo
e as expectativas para a vida profissional;

Questionario padrdo para os discentes dos segundos aos pendltimos
periodos, visando estabelecer um retrato sobre a area pedagdgica da FARA,
seus projetos e efetividade de suas aplicacGes;

Questionario estrutural, visando estabelecer um retrato sobre a estrutura da
FARA, seus 0Orgdos, departamentos e outros servi¢os que estdo ligados a
formagéo, como recepgdo, coordenacgdo, cantina, site, instalagdes, entre
outros.

Questionario destinado aos docentes com a finalidade de verificar a visao
do professor em relacdo a instituicdo pesquisada, seu relacionamento
interno, sua satisfacdo em relacdo as fungdes exercidas.

Questionario aplicado aos discentes de disciplinas EAD: busca avaliar a
metodologia das disciplinas ministradas a distancia, verificando
metodologia, disponibilidade do professor entre outras questoes;
Questionario aplicado ao corpo administrativo da faculdade, que visa
avaliar as instalacOes, a organizagéo e eficiéncia dos setores pesquisados,

entre outros quesitos.

Para a avaliacdo, os discentes responderam todas as questdes do questionario

utilizando as seguintes opcdes de resposta:

©)

1) (2) ®) (4) ®)

Fraca(o) Regular Boa (m) Otima (0) Excelente
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Na&o sei

responder

Os questionérios foram aplicados em salas de aula no periodo das 18h30min as 22h,

com apoio dos professores e dos discentes, em especial dos representantes de salas.

1. Diagnostico geral da FARA - Auto avaliacdo 2013

Um diagndstico geral foi tragcado para este relatério a fim de que as coordenacgdes
estejam cientes do trabalho desenvolvido pela IES no sentido de suprir as demandas
levantadas pelas avaliagbes da CPA. No aspecto geral, uma dessas demandas era pela
acessibilidade fisica aos prédios da faculdade. J& em 2013 houve a implementacdo do
elevador no prédio do curso de administracdo de empresas para sanar tal demanda. Houve
ainda uma mudanca no espaco fisico da secretaria, ampliando a capacidade de
atendimento. Outro grande avanco no ano de 2013, foi a implementacdo do portal on line
para os discentes. Abaixo apresentamos uma sintese das avaliacbes dos discentes

verificadas em 2013.

1. Recepgéo: em 2012 a avaliagdo da Unidade Centro tem um percentil com mais de
55% de avaliagdo “bom” e “6timo”, enquanto a Unidade Bueno mais de 35%
classifica como “fraco” e “regular”. A avaliagdo positiva foi superior em 5 pontos
percentuais em relacdo ao ano anterior (2011). Ja em 2013 a avaliacdo apurou que
um total de mais de 64% dos pesquisados consideraram “6timo” ou “excelente” a
recepcao na Unidade Centro, enquanto 76% avaliaram, também, como “6timo”
ou “excelente” a atuacdo da Recepcdo na Unidade Bueno. Os numeros
demonstram um crescimento singular na satisfacdo dos discentes relativo ao

atendimento das recep¢fes em ambas Unidades.

2. Biblioteca: Em 2012 as duas Unidades tinham o mesmo percentil de avaliagao,
com aproximadamente 52% dos alunos avaliando como “bom”, “6timo”,
“excelente” e “n/a”. Esse percentual aumentou 2 pontos em relagdo ao ano de
2011. Em relagfo & 2013 a avaliacdo do bloco Bom/Otimo/Excelente cresceu para

75% na Unidade Bueno, enquanto na Unidade Centro este percentual é de 71%.
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3. Secretaria: Em 2012 a Unidade Bueno foi avaliada melhor no quesito secretaria,
do que a Unidade Centro. Em 2013 a Unidade Centro recebeu avaliacdo
otimo/excelente por 58% dos pesquisados, enquanto a Unidade Bueno foi

avaliada por 54% como 6timo/excelente.

4. Coordenagdo: Em 2012 as duas Unidades tiveram mais de 60% da avaliagéo
favoravel positivamente, com o destaque a Unidade Centro que obteve percentil
acima de 12% de “excelente” 1 ponto percentual superior a avaliacdo de 2011. Na
avaliacdo de 2013 as coordenacGes merecem o devido destaque. Na Unidade
Bueno 52% dos pesquisados avaliaram a atuacdo da coordenacdo como
Boa/Otima enquanto 32% consideraram sua atuagéo excelente. Na Unidade centro
os indices relativos a avaliagdo Bom/Otimo repetem-se, com destaque para o
percentual de mais de 35% avaliando este quesito como excelente. Em
considerando-se 0 bloco Bom/Otimo/Excelente como a satisfacdo do corpo
discente, neste quesito ambas unidades da FARA alcancaram indices superiores a
80%.

A fim de auxiliar o trabalho das coordenacgdes a CPA elaborou relatério especifico

com a analise dos dados coletados relativas ao curso.

2. Anélise dos resultados da Auto avaliacdo 2013 do curso de Publicidade e
Propaganda

As caracteristicas particulares do curso de Publicidade e Propaganda, Unidade
Bueno, podem ser conhecidas por meio dos questionarios: nimero 1 (Avaliacdo
Pedagdgica), nimero 4 (Avaliacdo dos discentes do 8° periodo), nimero 5 (Avaliacdo dos
discentes do 1° periodo) e nimero 7 (Avaliagdo das disciplinas em EAD).

Os aspectos pedagdgicos foram verificados com o auxilio do questionario nimero
1. O mesmo é formado por 20 questdes, divididas em dois segmentos: 0 primeiro, com

16 questdes, é destinado a analisar o trabalho docente e o segundo, com 4 questdes, é
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destinados a auto avaliagdo do discente. Foram avaliadas 29 disciplinas ofertadas pelo

curso, do segundo ao sétimo periodo.

As perguntas relacionadas com atuacdo do professor examinaram 0s seguintes
topicos: planejamento de aulas, dominio do conteddo, metodologia utilizada,
disponibilidade para atender e sanar duvidas, pontualidade, relacionamento com o0s
discentes, interdisciplinaridade, coeréncia entre contetdo e plano de curso, atuacdo no

eixo tematico, motivacao e incentivo ao estudo, pesquisa e leituras.

Foi observado a predominancia do resultado satisfatério (bom, 6timo e excelente),
que figurou entre 60% a 70% na maioria das disciplinas. Contudo alguns pontos
necessitam de atencdo, tais como: planejamento, dominio de contetdo, metodologia,
estimulo do professor para atividade como pesquisa e leitura, e disponibilidade para
atendimento e para sanar duvidas. Para esses topicos, foram verificados percentuais
expressivos para nas respostas “fraco” e “regular”. Juntos, esses itens corresponderam de

15% a 20% da opinido dos alunos.

Questbes referentes ao desenvolvimento do eixo tematico e a pratica
interdisciplinar no periodo foram avaliados por 18% dos alunos como fracos (em média).
A respeito da auto avaliacdo dos discentes o resultado encontrado é predominancia do
resultado satisfatorio (bom, 6timo e excelente) que atingiu em média 80% na maioria das

disciplinas. Sem a necessidade de destaque de pontos que necessitam de atencao.

Os questionarios 4 e 5 sdo destinados, respectivamente, aos dos discentes do 8°
periodo e aos dos discentes do 1° periodo. O questionario dos concluintes é composto por
dez questbes que abrangem os seguintes temas, nessa ordem: perspectivas quanto ao
mercado de trabalho, satisfagdo com o curso, papel do professor no processo de formagéo,
condicdes da IES e intencdo de cursar uma pds-graduacdo. Para o ano letivo de 2013 o
curso de engenharia ambiental possui duas turmas de oitavo periodo. A analise feita

considera as duas turmas com um todo.

Nas primeiras cinco questdes foi registrado o predominio do resultado satisfatorio
(bom, 6timo e excelente). Em média, 70% dos alunos avaliaram de forma positiva: a

perspectiva quanto ao mercado de trabalho, levando em consideracdo a formacéo
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proporcionada pela graduagdo; os contetdos do curso; a coeréncia curricular das
disciplinas na formacéo para o mercado de trabalho e as condic6es oferecidas pela IES

para concluir do curso.

O curso de Publicidade e Propaganda dispde de quatro laboratorios. Séo eles:
Laboratorio de Informatica, Laboratério de Fotografia, Laboratério de Radio e Laboratorio de TV,
para realizacdo de aulas préaticas, que também permitem a realizacdo de experimentos e
pesquisas, proporcionando um aprendizado baseado na teoria e na pratica ao longo de

todo o curso.

Foram criados arquivos especificos contendo os graficos com os resultados de
cada questionario aplicado que serdo disponibilizados concomitantes a este relatério para

a devida apreciacdo da coordenacao.

A CPA, com este trabalho, espera auxiliar, na medida do possivel, o
desenvolvimento institucional de cada curso da FARA no sentido de diagnosticar os
problemas vivenciados pelos discentes, docentes, coordenacdes e corpo técnico
administrativo. A avaliacdo tem contribuido para o processo de melhoria e da qualidade
de ensino, e em especial para a efetivacdo da missdo e dos objetivos da Instituicdo.
Também, na ultima avaliacdo consolidou-se na FARA a adocdo do discurso e das préaticas
académicas. Porém ainda existe um caminho a percorrer, um caminho constante que é o
fazer pedagogico, que quando superadas as acGes propostas outras surgirdo, ndo apenas
pelas diretrizes que sdo dindmicas, mas em razdo do crescimento e fortalecimento da

comunidade académica, que desejardo ir mais adiante no processo.

Goiania, junho de 2014

Prof. Marcos Soares
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