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APRESENTACAO

O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES, instituido
pela Lei Federal n° 10.861, de 14 de abril de 2004, posicionou a Avaliagéo Institucional
como um processo permanente, planejado, conduzido e realizado de modo a transformar
resultados de pesquisa institucional em subsidios capazes de promover mudancas. A
Comissao Propria de Avaliacdo — CPA, foi instituida na Faculdade Araguaia — FARA,
gestdo 2013/2015, realizou pesquisa com objetivos de auxiliar a FARA nos processos
administrativos e pedagdgicos visando sempre a melhoria e qualidade do ensino. Vale
ressaltar o tripé de atuacdo da CPA, que consiste em: 1) Enfoque na ética profissional na
relacdo entre alunos, professores e servidores; 2) Enfase no compromisso e
envolvimento dos discentes com a avaliacdo institucional; e 3) Alto rigor cientifico da
avaliacdo da instituicdo, em todas as suas dimensoes.

Assim a CPA vem, ao longo de sua histdria, buscando realizar pesquisas internas
no que concerne a avaliacdao dos docentes e discentes, das coordenacdes, da direcdo, dos
funcionarios, dos cursos de graduacdo e pos-graduacdo, da estrutura fisica e biblioteca,

secretarias, laboratorios e demais segmentos da IES.

Para fins de utilizacdo das coordenacdes dos cursos foi elaborado o presente
relatério contendo a avaliacdo da propria coordenacdo e das disciplinas do curso. A
partir da aplicacdo de questionarios, pertinentes a avaliacdo institucional supra citada, a
comunidade académica foi consultada acerca de um conjunto de temas por meio de

guestionarios.

A CPA gestdo 2013/2015, realizou no més de dezembro de 2014 a avaliacéo
institucional aplicada aos discentes, onde quase 1000 (um mil) discentes, numero que
representa mais de 50% de matriculados, tiveram a oportunidade de contribuir com a
Instituicdo sob o viés pedagdgico, estrutural e administrativo. Tais questionarios foram
organizados em 8 (oito) modalidades, sdo elas:

1. Questionario especifico para discentes dos primeiros periodos, com serie
de questdes diferenciadas, visando desvendar se o ingressante, além de ter

suprido suas expectativas, identifica as dimensdes sob a 6tica de quem esta
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iniciando a formacdo profissional, que ainda ndo possui muito
conhecimento da FARA e pouca familiarizacdo com termos utilizados na
gestdo pedagogica como Plano de Ensino, CPA, Nucleo de Estagio e
Integracédo Profissional, periodicos, entre outros;

Questionario diferenciado para discentes dos ultimos periodos (8°
periodos), visando identificar a satisfacdo e realizagdo quanto a proposta
de formacao e as expectativas para a vida profissional,

Questionario padrdo para os discentes dos segundos aos penultimos
periodos, visando estabelecer um retrato sobre a area pedagogica da
FARA, seus projetos e efetividade de suas aplicacdes;

Questionario estrutural, visando estabelecer um retrato sobre a estrutura da
FARA, seus 0rgdos, departamentos e outros servi¢os que estdo ligados a
formagéo, como recepcgdo, coordenacdo, cantina, site, instalagdes, entre
outros.

Questionario destinado aos docentes com a finalidade de verificar a visao
do professor em relagdo a instituicdo pesquisada, seu relacionamento
interno, sua satisfacdo em relacdo as funcdes exercidas.

Questionario aplicado aos discentes de disciplinas EAD: busca avaliar a
metodologia das disciplinas ministradas a distancia, verificando
metodologia, disponibilidade do professor entre outras questoes;
Questionario aplicado ao corpo administrativo da faculdade, que visa
avaliar as instalacdes, a organizacédo e eficiéncia dos setores pesquisados,
entre outros quesitos.

Questionario aplicado aos egressos visando verificar qual a posicdo atual

deste aluno no mercado de trabalho e seu aproveitamento do curso.

Para a avaliacdo, os discentes responderam todas as questdes do questionario

utilizando as seguintes opcdes de resposta:

(©)

Nao sei

1) (2) ©) (4) ()

Fraca(o) Regular Boa (m) Otima (0) | Excelente
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responder

Os questionérios foram aplicados em salas de aula no periodo das 18h30min as
22h, com apoio dos professores e dos discentes, em especial dos representantes de salas.

1. Analise dos resultados da Auto avaliacdo 2014 do curso de Pedagogia

As caracteristicas particulares do curso de Pedagogia, Unidade Centro, podem
ser conhecidas por meio dos questionarios: niumero 1 (Avaliacdo Pedagogica), nimero 4
(Avaliacdo dos discentes do 8° periodo), numero 5 (Avaliacdo dos discentes do 1°

periodo) e niumero 7 (Avaliacdo das disciplinas em EAD).

Os aspectos pedagdgicos foram verificados com o auxilio do questionario
namero 1. O mesmo é formado por 20 questdes, divididas em dois segmentos: o
primeiro, com 16 questdes, é destinado a analisar o trabalho docente e o segundo, com 4
questBes, é destinado a auto avaliagdo do discente. Foram avaliadas 33 disciplinas
ofertadas pelo curso, do segundo ao sétimo periodo.

As perguntas relacionadas com atuacdo do professor examinaram 0s seguintes
topicos: planejamento de aulas, dominio do conteudo, metodologia utilizada,
disponibilidade para atender e sanar duvidas, pontualidade, relacionamento com o0s
discentes, interdisciplinaridade, coeréncia entre contetudo e plano de curso, atua¢édo no

eixo tematico, motivacao e incentivo ao estudo, pesquisa e leituras.

Foi observado a predomindncia do resultado satisfatorio (bom, 6timo e
excelente), que figurou entre 80% a 90% na maioria das disciplinas. Alguns pontos
como planejamento, dominio de conteddo, metodologia, estimulo do professor para
atividade como pesquisa e leitura, e disponibilidade para atendimento e para sanar
duvidas, obtiveram avaliagdo acima dos 60% para respostas ‘“bom”, “6timo” e
“excelente”, em contraste com o encontrado em 2013, no qual as respostas “fraco” e

“regular” eram predominantes.
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Questbes referentes ao desenvolvimento do eixo tematico e a pratica
interdisciplinar que foram avaliados em 2013, em média, por 17% dos alunos como
fracos obtiveram uma significativa alteragdo. A avaliagdo 2014 apresentou uma melhor
avaliacdo para essa dindmica interdisciplinar que alcancou uma média de 70% de
resultados “bom”, “6timo” ou “excelente”. Sem a necessidade de destaque de pontos

que necessitam de atencéo.

Os questionarios 4 e 5 sdo destinados, respectivamente, aos dos discentes do 8°
periodo e aos dos discentes do 1° periodo. O questionario dos concluintes é composto
por dez questdes que abrangem os seguintes temas, nessa ordem: perspectivas quanto ao
mercado de trabalho, satisfagdo com o curso, papel do professor no processo de
formacdo, condicBes da IES e intencdo de cursar uma pds-graduacdo. Nas primeiras
cinco questdes foi registrado o predominio do resultado satisfatério (bom, étimo e
excelente). A sexta questdo investigou a pertinéncia das atividades académicas
complementares contidas no projeto pedagogico (disciplinas, estagios, projetos
orientados, simposios, semanas académicas, etc.) em relacdo a preparacdo para a pratica
profissional. O resultado encontrado foi de 100% dos alunos atribuiram avaliacdo
“fraco” para o quesito. Este aspecto deve ser melhor abordado pela coordenacgéo e

acompanhado pela CPA.

Nas questdes seguintes foi registrado que mais de 50% dos concluintes ja estdo
inseridos no mercado de trabalho, na sua area de formacdo académica e também que 0s
mesmos indicariam para outras pessoas 0s cursos oferecidos pela Faculdade Araguaia.
Como pontos fortes da IES, os alunos destacaram a qualidade do ensino e a idoneidade

da instituicéo.

O questionario aplicado ao primeiro periodo € composto por 12 questdes, sendo
10 fechadas e 2 abertas. As Ultimas questdes visam descobrir como o0s alunos
conheceram a instituicdo e também qual motivo os levou a estudar na mesma.  As trés
primeiras perguntas verificaram, nesta ordem: a atuagdo da coordenagdo de curso,
atuacdo dos professores, enquanto motivadores do processo de aprendizagem e a

satisfacdo quanto aos contetdos das disciplinas do curso.
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Para primeira pergunta foi registrado o predominio do resultado satisfatério,
100% dos respondentes avaliaram de forma ‘“boa”, “6tima” ou “excelente”. Para
segunda e terceira pergunta o resultado predominante também foi satisfatorio, 100% dos
discentes ingressam optaram pelas respostas: bom, étimo e excelente. A quarta questdo
investigou quais os principais motivos que levaram o aluno a optar pela Faculdade
Araguaia. Dentre as opcdes oferecidas a principais foram: preco da mensalidade,

estrutura fisica adequada e qualidade do ensino.

Da quinta a décima questdo as possiveis respostas eram: sim ou nao. Os itens
investigados foram: conhecimento da atuacdo profissional; conhecimento da matriz
curricular do curso; entrega do plano de ensino pelos professores; motivacéo a leitura,
por parte dos professores; se o curso escolhido foi decisdo correta e seu 0 mesmo esta
atendendo as expectativas. Nessas perguntas a resposta predominante foi o “sim”, em
média, 80% discente optaram por essa resposta. Nas questbes 7 (entrega do plano de
ensino pelos professores) e 8 (os professores motivam a leitura curso) o “sim” foi

unanime.

O ultimo questionario que compde esta analise € o questionario numero 7, onde
os discentes avaliam as disciplinas a distancia. Este questionario é composto por 13
perguntas. Os temas tratados sdo: planejamento de aulas, dominio do professor em
relacdo ao uso de tecnologias, metodologia de aula, disponibilidade para atender e sanar
duvidas, instrumentos de avaliacdo, avaliacdo das disciplinas ofertadas, relacdo
professor-aluno, integracdo das disciplinas (interdisciplinaridade), coeréncia entre 0s
contetdos ministrados e o plano de curso da disciplina, trabalho do professor com o
eixo tematico, condicdes para execugdo da disciplina a distancia e motivacdo para

utilizar a biblioteca.

Os resultados encontrados apontam que em todas as questfes feitas aos alunos
qgue cursam disciplinas em Ead, o resultado predominante foi insatisfatério (fraco,
regular ou bom). Um aspecto que merece atencdo especial é o fato de que nenhuma das
perguntas feitas sobre o ensino a distancia recebeu avaliagao “excelente”. O que torna
este quesito preocupante e devera ser melhor tratado pela coordenacdo e acompanhado
pela CPA.
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Foram criados arquivos especificos contendo os graficos com os resultados de
cada questionario aplicado que serdo disponibilizados concomitantes a este relatorio

para a devida apreciac¢do da coordenacéo.

A CPA, com este trabalho, espera auxiliar, na medida do possivel, o
desenvolvimento institucional de cada curso da FARA no sentido de diagnosticar os
problemas vivenciados pelos discentes, docentes, coordenagdes e corpo técnico
administrativo. A avaliacdo tem contribuido para o processo de melhoria e da qualidade
de ensino, e em especial para a efetivacdo da missdo e dos objetivos da Instituicdo.
Também, na Ultima avaliagdo consolidou-se na FARA a adocdo do discurso e das
préticas académicas. Porém ainda existe um caminho a percorrer, um caminho constante
que € o fazer pedagdgico, que quando superadas as agdes propostas outras surgirdo, ndo
apenas pelas diretrizes que sdo dinamicas, mas em razdo do crescimento e

fortalecimento da comunidade académica, que desejardo ir mais adiante no processo.

Goiéania, Abril de 2015

Prof. Mestre Hamilcar Perreira e Costa

Prof. Mestre Marcos Soares Silva

Prof. Rafael Oliveira de Sousa

Profa. Mestre Uiand Cordeiro Cruvinel Borges
Pedagoga, Lassara Celestino de Sal

Luzimar de Sousa Silva

Profa. Mestre Gisella Almeida
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